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STRUMENTI CHIAVE

Metodologia elaborazione Vademecum
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N°
PARTECIPANTI 

RIDOTTO

Metodologia di preparazione e realizzazione Workshop

APPROCCIO 
PARTECIPATIVO 
SIN DALLA FASE 
PREPARATORIA

DIBATTITO 
SU PRASSI 
SPECIFICHE 

E OPERATIVE

QUESTIONARIO

Raccolta di prassi illustrando 
l’obiettivo finale di 
elaborazione di un 

Vademecum

Selezionare i progetti 
partecipanti 

1. Disponibilità a partecipare
2. Esperienza nella prima

accoglienza
3. Rilevanza dei contributi

forniti tramite il questionario
4. Prossimità territoriale

1. Presa in carico dei MSNA a
seguito di sbarco e di
rintraccio sul territorio;

2. Prima accoglienza
3. Individuazione e gestione

dei casi di MSNA portatori
di esigenze particolari
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Struttura Questionario
Sezione 1

• Valutazione su
percezione utilità di
un documento che
indichi le tappe di
prima accoglienza

• Domande filtro su
esperienza in prima
accoglienza

Sezione 2

Procedura di presa in
carico a seguito di
sbarco/rintraccio

Sezione 3
3.1 Fasi dell'inserimento e
prima accoglienza del
MSNA in seguito a
sbarco/evacuazione
umanitaria/primo
rintraccio
3.2 Azioni interne al
progetto in favore del
MSNA

Sezione 4
Individuazione e risposta 

a esigenze particolari 
(special needs) nelle fasi 

di prima accoglienza

AZIONE OPERATORE/I 
RESPONSABILE/I

TEMPISTICHE MAGGIORE 
DIFFICOLTA’ 
RAVVISATA

SOLUZIONI/
PRASSI 
PROVATA E/O 
PROPOSTA
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RISPOSTE OTTENUTE 

Risultati questionario (1/2)
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Senza esperienza di I° accoglienza

Con esperienza di I° accoglienza

Non ha risposto

n.d.

Inviato a 144
progetti

76 progetti
hanno

risposto

50 con

esperienza di 
I accoglienza
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Perché valuta utile/necessario un documento che 
indichi concretamente le prime tappe 
dell’accoglienza dei MSNA?

RISPOSTE OTTENUTE

Risultati questionario (2/2)

Per la creazione di una 
rete interistituzionale 

efficace
28%

Per la 
determinazione 
immediata dei 

bisogni dei MSNA 
(es. emersione di 
bisogni speciali)

25%

Per 
l'attribuzione di 
ruoli all'interno 

dell'équipe
3%

Per una più 
corretta presa 

in carico
44%

24 progetti per la parte relativa alla presa in carico da sbarco 

(98 fasi descritte) 

9 progetti per la parte relativa alla presa in carico a seguito 

di rintraccio sul territorio (45 fasi descritte)

33 progetti per le parti sulle procedure e azioni interne al 

percorso di inserimento del MSNA (346 fasi descritte)

17 progetti hanno raccontato 22 esperienze di gestione di 

casi portatori di esigenze particolari
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Analisi risposte del questionario
prima bozza Vademecum

Lettura e codifica delle risposte

Valutazione della frequenza delle azioni descritte e ordinamento

Identificazione dei partecipanti ai Workshop on line

FASE 2

FASE 1

FASE 3

FASE 4
Elaborazione prima bozza Vademecum sulla base dei
contributi ricevuti
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Realizzazione workshop

Gruppo 2
Progetti SAI:

Caltagirone, Palma di M., Mendicino, 
Casali del M., Vittoria, Catanzaro, 

Chiaramonte G.,
Randazzo

Gruppo 1
Progetti SAI: 

S. Andrea di Conza – Patù – Colle Sannita –
Gorgoglione – Fragneto M. – Policoro –
Monteleone di P. – Un. Acaya e Roca

Gruppo 3
Progetti SAI:

Un. Romagna Faentina, 
Bologna, Forlì, Genova, 
Ancona, Torino, Trento, 

Verona, Venezia

Agrigento - Ragusa - Trapani  
Palermo - Siracusa

Ravenna - Bologna – Forlì C. 
Genova - Ancona - Torino -
Trento - Verona - Venezia

Questure Prefetture

Crotone - Reggio C. - Catanzaro 
- Lecce - Brindisi - Bari - Taranto

Questure Prefetture Questure Prefetture
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Tappe elaborazione Vademecum - 2020

maggioaprile lugliogiugno
Settembre
/novembre

agosto

Invio
questionario a 

144 progetti

SAI MSNA attivi

Bozza prima 
parte 
Vademecum

Analisi risposte
questionario

Identificazione dei
partecipanti ai 
Workshop 

Revisione bozza
prima parte

Elaborazione 
bozza seconda 
parte 
Vademecum

Condivisione 
bozza 
Vademecum con 
stakeholders

Preparazione 
materiale 
Workshop

Definizione del 
progetto di 
elaborazione
Vademecum

Elaborazione
questionario

9 Workshop on line 
(3  gruppi – 3 WS):

Raccolta e 
integrazione buone 
prassi

Revisione finale con 
stakeholders

dicembre

Finalizzazione del 
Vademecum
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Grazie per l’attenzione

Mariaelena.sciarra@easo.europa.eu


